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1. Introdugéao

A corrupgao e as infragdes que lhe sdo conexas tém a capacidade de afetar o q@é
funcionamento da economia e o desenvolvimento da sociedade no seu todo,
devendo por isso constituir uma preocupagdo de todos os agentes,

nomeadamente das empresas, como sejam as instituigbes de credito.

De modo a combater a corrupgdo e os seus efeitos nefastos, a comunidade
internacional e os Estados emitem orientagbes, recomendacdes e legislagdo

sobre a prevengéo e o combate a corrupgao.

No ambito internacional refiram-se as recomendacbes emanadas pela
Organizagao das Nagbes Unidas, pela OCDE e pelo Wolfsberg Group. A nivel
nacional, a corrupgdo e infragdes conexas estdo reguladas no Cédigo Penal,
existindo legislagdo especifica, prevista no Regime Juridico do Setor Empresarial
do Estado, e a emissdo de recomendagtes pelo Conselho de Prevengédo da

Corrupgao.

A Caixa Imobilidrio, S.A., adiante designada abreviadamente por CXI, é uma
Sociedade de servigos auxiliares da Caixa Geral de Depésitos (CGD), que iniciou
a sua atividade em 2009 e cujo objeto social consiste na aquisi¢éo de bens iméveis
para revenda, gestdo e recuperagdo de imoéveis, préprios ou da CGD, ou de
empresas que com ela estejam em relagdo de dominio ou de grupo, a promogéo
imobiliaria e arrendamento e a aquisicdo de participagdes de capital em
sociedades, nacionais ou estrangeiras, de responsabilidade limitada ou ilimitada,
com objeto social similar ou diferente do seu, bem como em sociedades reguladas
por leis ou regulamentos especiais € em agrupamentos complementares de

empresas.

Atenta a sua natureza auxiliar no ambito da atividade imobiliaria do Grupo CGD
ndo possui 6érgdos de estrutura, tendo a sua atividade suportada nos 6rgéos da
CGD, designadamente as fungdes de recursos humanos, auditoria, apoio juridico,

contabilidade, gestao de risco e compliance.

O presente documento da assim cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei n.°
133/2013, de 03 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do Sector Publico
Empresarial, designadamente o seu art. 46.° estabelece que, relativamente a
prevencdo da corrupgdo, as empresas publicas devem cumprir a legislagéo e a
regulamentagdo em vigor no que se refere a obrigagao de elaborar anualmente o

referido relatorio.

Relatdrio Identificativo dos Riscos e Ocorréncias de Sede Social: Av. Jodo XXl, 63 - 1000-300 Lisboa
Corrupgéo e Infragdes Conexas — 2022 Capital Social € 56.000 - CRL de Lisboa e contribuinte 509 206 298



Page 4 of 7 31 de janeiro de 2023  CAIXA IMOBILIARIO, S.A.

& Este regime & igualmente aplicavel “a fodas as organizagées empresariais que
\A" sejam criadas, constituidas, ou detidas por qualquer entidade administrativa ou
Lﬂ empresarial publica, independentemente da forma juridica que assumam e desde
que estas dltimas sobre elas exergam, direta ou indiretamente, uma influéncia

dominante.” (art. 3.°).

Face ao exposto, sendo aplicavel &8 CGD, SA, este Regime & também aplicavel as

empresas do grupo do perimetro doméstico onde se inclui a CXI.

2, Riscos e Ocorréncias de Corrupgcdo e Infragbes
Conexas

Os crimes de corrupgéo e infragdes conexas encontram-se regulados no Cédigo
Penal. No entanto, de uma forma geral, pode falar-se em corrupgéo quando uma
pessoa, que ocupa uma posigdo dominante, aceita receber uma vantagem
indevida em troca da pratica de qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres

do cargo'.

A Politica de Prevencgédo da Corrupgéo e Infragdes Conexas da CXI estabelece
como principio central a rejeigdo de todas as formas de corrupgéo e a tolerancia
zero perante quaisquer indicios ou manifestagbes do fenémeno. Como tal, os
riscos de corrupgdo e de infragdes conexas terdo associados todos aqueles
eventos que possam colocar em causa o objetivo de cumprimento deste principio

e de atuagdo em conformidade com aquela Politica.

A Politica prevé também a elaboragdo do Plano de Prevengéo da Corrupgéo e

Infragbes Conexas (“Plano”), o qual se pretende que seja revisto anualmente.

Atendendo a dimens&o e complexidade de atividade que é desenvolvida pela CXI,
a identificag&o dos riscos de corrupgéo, estabelecida neste Plano, tem como ponto
de partida as areas de atividade que s&o consideradas como sendo

potencialmente mais expostas a este fenémeno.

Em seguida sdo verificados quais os colaboradores cujas competéncias e
responsabilidades mais se relacionam com as areas acima referidas, uma vez que
serdo aquelas que possivelmente apresentaréo risco de corrupgao e de infragdes

conexas com maior materialidade.

! Fonte: sitio na Internet da Diregdo-Geral da Politica de Justica.
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Procede-se entdo a classificagdo do risco de corrupgéo e de infragbes conexas

associado a cada uma destas &reas, tendo em conta a probabilidade de 3 A
ool

ocorréncia de um evento de corrupgéo e a possivel severidade do seu impacto.

Nos termos do Plano, as atividades que apresentam graus de risco moderado ou
elevado sdo alvo de atengado prioritaria por parte dos colaboradores com
responsabilidades que nelas se enquadrem, bem como das fungdes de controlo

(gestao de riscos, compliance e auditoria interna da CGD).

As areas potencialmente mais expostas aos riscos de corrupgéo e de infragdes
conexas encontram-se devidamente detalhadas no Plano de Prevengido da

Corrupgéo e Infragbes Conexas da CXI.

Assim, na CX|, as situagdes detetadas enquadraveis na definigdo de corrupgido
ou infragdo conexa na acegéo da alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008,
de 4 de setembro, sdo devidamente acompanhadas pelos colaboradores/areas
responsaveis, sendo posteriormente reencaminhadas de acordo com o respetivo
enquadramento juridico ou disciplinar aplicavel, sendo que ndo foram detetados
casos de corrupgéo ou de infragdes conexas na CXl|, no ano 2022, nem em anos

anteriores.

3. Mitigacdo do Risco de Ocorréncias de Corrupgéo e
Infrag6es Conexas

No que respeita ao modelo de governo da CXI, importa mencionar que este tem
como pressuposto a efetiva separacéo entre as fungdes de administragéo e de
fiscalizagdo, o que também contribui para a prevengdo e mitigagdo de diversos
riscos inerentes a atividade de uma sociedade de servigos auxiliares de uma

instituigdo de crédito, entre os quais os riscos de corrupgéo e infragdes conexas.

A CXI procura ainda garantir um adequado ambiente de controlo, um sélido
sistema de gestdo de riscos, um eficiente sistema de informagao e comunicagao,
e um continuo processo de monitorizagdo, com o objetivo de assegurar a

qualidade e eficacia do préprio sistema ao longo do tempo.

A CXI, no ambito do seu sistema de controlo interno, tem implementadas medidas
permanentes que concorrem para a prevengao e represséo do crime de corrupgao
e infragdes conexas, as quais se refletem em diversos procedimentos e normas

internas, sendo de destacar o Cddigo de Conduta, a Politica de Prevengéo da
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Corrupgéo e Infracdes Conexas e a Politica Global de Prevencgdo e Gestdo de

Conflitos de Interesses.

Como forma de reforgar estes instrumentos, e atendendo as Recomendagdes que
vém sendo emitidas pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgéo, a CXI elaborou
a atualizagdo anual do seu Plano de Prevengdo da Corrupcdo e Infragbes
Conexas o qual procede a identificagdo, dos riscos de corrupgao que lhes estdo
associados, e a indicagdo das medidas adotadas para mitigar a sua ocorréncia,

conforme definido na Politica de Prevengdo da Corrupgéo e Infragdes Conexas.

O Plano contém também informagdo sobre a sua propria atualizagéio e
monitorizag&o, identificando igualmente os responsaveis envolvidos na gestao do
plano, sendo todos os colaboradores da CXI e todos os 6rgdos de estrutura da
CGD, numa légica de melhoria continua, responséaveis pela adogdo das iniciativas

necessarias a operacionalizagdo do Plano, no Ambito da sua area de intervengéo.

Importa ainda referir que a atividade da CX| esté suportada em normas especificas
com origem no regulador o Instituto dos Mercados Publicos do Imobiliario e da
Corrupgdo e em normas corporativas do Grupo CGD que refletem as melhores
praticas no setor de atividade imobiliario e a regulamentagéo e legislagéo vigente
nas mais diversas matérias. Essas normas internas s&o divulgadas a todos os
colaboradores e encontram-se disponiveis em rede, em “Caixa Imobilidario —

Normativos”, acessiveis a todos os Colaboradores.

Em “Caixa Imobilidrio — Normativos” constam diversas normas que contribuem
para a prevengéo dos riscos de corrupgdo e infragbes conexas, como sejam as
relativas a (i) Codigo de Conduta; (ii) Politica Global de Seguranga da Informagéo;
(iii) Politica de subcontratagéo; (iv) Politica de Aprovagéo de Despesas;

Refira-se, igualmente, que o artigo 33° do Cédigo de Conduta estabelece
especificamente que a CXl rejeita ativamente todas as formas de corrupgéo, ndo
devendo os seus Colaboradores envolver-se em situagdes propiciadoras de atos
suscetiveis de associagdo a este fendmeno, e que os seus mecanismos de
controlo interno incluem normativos internos orientados para a prevengdo e

combate a corrupgéo.
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4. Conclusio

A situagéo verificada na CXI em dezembro 2022, no que respeita a prevengao do

risco de corrupgéo e infragdes conexas, permite concluir que:

1. A CXI estd dotada de normativos internos com origem em normas
corporativas do Grupo CGD orientados para a prevengdo de riscos de
corrupgéo e infragbes conexas, nomeadamente o Codigo de Conduta, a
Politica de Prevengdo da Corrupgdo e InfragBes Conexas, o Plano de
Prevencéo de Corrupgéo e Infragdes Conexas e a Politica Global de
Prevengéo e Gestdo de Conflitos de Interesses, bem como demais

regulamentos internos relativos as atividades realizadas pela CXI;

2. N&o foram detetados ou reportados casos de corrupcéo relativamente ao ano

2022 ou anos anteriores:;

3. Os meios de controlo e os normativos internos da CXI bem como a supervisdo
no ambito do Grupo CGD evidenciam o compromisso da CXI para com a

redugéo do risco de corrupgdo e infragdes conexas.

Lisboa, 31 de janeiro de 2023

A Caixa Imobiliario, S.A.

%
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INTRODUGAO /é

A corrupgdo e as infragdes que lhe sdo conexas tém a capacidade de afetar o
funcionamento e a preocupagéo de todos os agentes, nomeadamente as empresas. @W/

A Caixa Imobilidrio, S.A. (adiante designada abreviadamente por “CXI”), no &mbito do
seu sistema de controlo interno, tem implementadas medidas permanentes que
concorrem para a prevengéo e repressdo do crime de corrupgao e infragdes conexas,
as quais se refletem em diversos procedimentos e normas internas, sendo de destacar
o Cddigo de Conduta, a Politica da Corrupgao e Infragdes Conexas, a Politica Global de

Prevencdo e Gestéo de Conflitos de Interesses.

Como forma de reforgar estes instrumentos, e atendendo 4s Recomendages que vém
sendo emitidas pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, a Caixa Imobiliario
sistematiza o seu Plano de Prevencdo da Corrupcdo e Infracdes Conexas,
consubstanciado no presente documento, o qual integra os seguintes principais

elementos:
e Caracterizagdo da Caixa Imobiliario;

* Identificagdo de riscos de corrupgdo e infragbes conexas e de medidas de

oulsiu| 0SN-go)

prevencéo da sua ocorréncia;
o Atualizagdo e monitorizagéo do Plano;
» Definigdo dos responsaveis envolvidos na gestdo do Plano;

A caracterizagéo da Caixa Imobiliario tem como especial enfoque na sua atividade, a
gestao e venda de ativos imobiliarios proprios ou da CGD, mas enquanto sociedade
auxiliar sem 0rg&os de estrutura, cujo sistema de controlo interno e a gestéo de riscos
se encontram estreitamente interligados com a Caixa Geral de Depésitos (adiante

designada abreviadamente por “CGD").

Atendendo ao seu objeto social, a identificagdo dos riscos de corrupgdo encontra-se

relacionada com a sua area de atividade.

O Plano contém ainda informagdo sobre a sua propria atualizagio e monitorizagao,
identificando igualmente os responsdveis envolvidos na sua gestdo, tal como é
determinado na Recomendagéo n.° 1/2009 do Conselho de Prevencéo da Corrupgao.

Relativamente a este Ultimo aspeto, refira-se que todos os colaboradores da Caixa

Plano de Prevengéo da Corrupgao Sede Social: Av. Jodio XXl, 63 - 1000-300 Lisboa
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Imobiliario s&o responsaveis pela adogdo das iniciativas necessarias a

operacionalizagio do presente Plano, no ambito da sua area de intervengéo.

A presente versdo do Plano tem como data de referéncia 31.12.2022.

(X
S
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| 2. CARACTERIZAGAO DA CAIXA IMOBILIARIO, S.A. ,/% {'

A Caixa Imobiliario, S.A. € uma Sociedade de servigos auxiliares da Caixa Geral de @
Depésitos (CGD), que iniciou a sua atividade em 2009 e cujo objeto social consiste na
aquisi¢ao de bens imodveis para revenda, gestédo e recuperagio de iméveis, proprios ou
da CGD, ou de empresas que com ela estejam em relagdo de dominio ou de grupo, a
promogéo imobilidria e arrendamento e a aquisicdo de participagdes de capital em
sociedades, nacionais ou estrangeiras, de responsabilidade limitada ou ilimitada, com
objeto social similar ou diferente do seu, bem como em sociedades reguladas por leis

ou regulamentos especiais e em agrupamentos complementares de empresas.

Atenta a sua natureza auxiliar no ambito da atividade imobilidria do Grupo CGD nao
possui 6rgéos de estrutura, tendo a sua atividade integralmente suportada nos 6rgdos
da CGD, designadamente as fungdes de recursos humanos, auditoria, apoio juridico,

contabilidade, gestado de risco e compliance.

A Caixa Imobiliario tem 54 colaboradores, todos cedidos a tempo total ou parcial a OE’s
CGD, e 58 imoveis.

2.1. Missido
A CXI, como empresa do grupo respeita e assegura o alcance da missdo da CGD, que

oulalu| 0SN-god

se traduz em apoiar a estratégia do Grupo CGD no setor imobiliario, através da gestéo

integrada dos ativos imobilidrios sob sua gestao.

A miss8o da Sociedade é ser reconhecida pelos Clientes (internos e externos) como
sociedade de referéncia na sua area de atividade, enquadrada nas orientagdes e

principios estratégicos da CGD, acompanhado por uma prudente gestdo dos riscos.

2.2, VALORES

A Sociedade e os seus Colaboradores desenvolvem a sua atividade e fungdes no
respeito por elevados principios éticos e deontolégicos, orientando a sua préatica pelos
valores definidos no Codigo de Conduta, documento que consagra os principios de
atuagdo e as normas de conduta profissional observados na, e pela, empresa no
exercicio da sua atividade, sempre sob orientagdes do Grupo Caixa Geral de Depésitos
(CGD).

A atividade da Caixa Imobilidrio e a conduta dos seus Colaboradores pautam-se pelos

seguintes valores fundamentais:

« Rigor, que inclui a objectividade, profissionalismo, competéncia técnica e

diligéncia, tendo sempre em vista alcancar maiores niveis de qualidade e

Planc de Prevengao da Corrupgéo Sede Social: Av. Jodo XXI, 63 - 1000-300 Lisboa
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~(\<\ eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental pela adopgéo das melhores
i
@Z praticas imobiliarias;

\\\. e Transparéncia na informagdo, nomeadamente no que respeita as condigdes de

prestag&o de servigos e ao desempenho da organizagéo, actuando com verdade

e clareza;

e Seguranga das aplicagdes, sendo critérios indispensaveis a prudéncia na gestéo

dos riscos e a estabilidade e solidez da sociedade;

e Responsabilidade organizacional e pessoal pelas proprias acgdes, procurando
corrigir eventuais impactes negativos. Inclui a actuagdo socialmente responsavel

€ 0 compromisso com o desenvolvimento sustentavel;

e Integridade, entendida como o escrupuloso cumprimento legal, regulamentar,

contratual e dos valores éticos e principios de actuagdo adoptados;

» Respeito pelos interesses confiados, actuando com cortesia, discricdo e
lealdade, bem como pelos principios da ndo discriminagdo, tolerancia e

igualdade de oportunidades.

2.3. MODELO DE GOVERNO
O Modelo de Governo em vigor, respeitando os estatutos da empresa e assegurando a
efetiva segregagéo de fungdes entre a Administragéo e a Fiscalizagéo, é composto pelos

seguintes Orgéos Sociais:

- Assembleia Geral;
- Conselho de Administragzo;

- Fiscal Unico

CAIXA - IMOBILIARIO, S.A.

Organograma do Modelo de Governo

l

Assembleia Geral |

Conselho de Fiscal Unico l

Administragdo

Os membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administracao, o Fiscal
Unico e o respetivo suplente sdo eleitos por um periodo de trés anos, podendo ser

reeleitos uma ou mais vezes.

Sede Social: Av. Joo XXI, 63 - 1000-300 Lisboa
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No termo dos respetivos mandatos, os membros eleitos da mesa da Assembleia Geral
e dos Orgaos Sociais mantém-se em fungbes até a tomada de posse dos novos @

membros.

A administragdo da sociedade é exercida por um Conselho de Administrag3o,

constituido por trés a sete membros, sendo um o presidente e um o vice-presidente.

O presidente sera substituido, na suas auséncias ou impedimentos, pelo Administrador

que o Conselho designar.
2.4. SISTEMA DE CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

Controlo Interno

O sistema de controlo interno define-se como o conjunto das estratégias, sistemas,
processos, politicas e procedimentos definidos pelo érgdao de administragdo no ambito
das Diretrizes e Politicas da CGD, com vista a garantir:

¢ Um desempenho eficiente e rentavel da atividade, no médio e longo prazo
(objetivos de desempenho);

e A existéncia de informacéo financeira e de gestdo completa, pertinente, fiavel e
tempestiva (objetivos de informacgao);

e O respeito pelas disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis (objetivos de

compliance).

De modo a atingir de forma eficaz os objetivos definidos, a CXI procura garantir um
adequado ambiente de controlo, um sélido sistema de gestdo de riscos, um eficiente
sistema de informagédo e comunicagéo, e um continuo processo de monitorizagio, com

0 objetivo de assegurar a qualidade e eficacia do préprio sistema ao longo do tempo.

Para atingir estes objetivos, encontram-se atribuidas responsabilidades transversais
relacionadas com a gestdo do sistema de controlo interno, sendo contudo de destacar,
no que a prevengado dos riscos de corrupgao e infragbes conexas diz respeito, o papel

desempenhado pelos seguintes érgios:

> Conselho de Administracéo

E responsavel por promover a implementagéo e manutengdo de um sistema de controlo
interno que garanta, entre outras condigbes, a existéncia de um adequado ambiente de
controlo interno, de um sélido sistema de gestéo de riscos que tome em consideragéo

todos os riscos que se possam revelar materiais e de politicas e procedimentos de

Plano de Prevengdo da Corrupgéo Sede Social: Av. Jodo XXI, 63 - 1000-300 Lisboa
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K\\ controlo documentados e divulgados, de forma a assegurar que as medidas de

mitigag&o dos riscos, como seja o risco de corrupgéo, sdo implementadas.

» Fiscalizacdo

A fiscalizag8o da Sociedade encontra-se cometida ao fiscal tnico, que sera um revisor
oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais das contas e terd sempre um
suplente a quem compete, entre outras atribuigbes, fiscalizar a administragdo da

sociedade e vigiar pela observancia da lei e do contrato de sociedade.

O fiscal Gnico devera proceder a todos os exames e verificagdes necessarios a reviséo

das contas da sociedade.

» Funcdo Compliance

z

E responséavel pela gestdo do risco de compliance CXI, reportando a Diregdo de
Compliance da CGD, que gere o acompanhamento da avaliagdo dos procedimentos de
controlo em matéria de prevencado do branqueamento de capitais, do financiamento do

terrorismo e do abuso de mercado.

s

No ambito da prevengdo da corrupgéo e infragbes conexas, é responsavel pela
coordenagéo da atualizagdo da respetiva Politica e pela elaboragéo do Plano e do

Relatério Anual de Execugéo, que se encontra neste momento em publicagéo.

A CXI beneficia ainda do apoio de algumas diregées da CGD para minimizar e controlar

0s riscos, nomeadamente:

» Direcéo de Auditoria Interna (CGD)

A Auditoria Interna é efetuada pela Diregéo de Auditoria da CGD, contribuindo para uma
cultura de controlo interno do Grupo CGD onde se inclui a CXI, através da avaliagéo
sistematica, disciplinada, independente e objetiva, baseada no risco, da estrutura de
governo interno e do sistema de controlo interno, com vista a garantir a sua adequagéo
e eficacia, nomeadamente através da identificag&o de deficiéncias, de oportunidades de

melhoria e de monitorizagéo da sua implementagéo.

» Direcéo de Gestido de Risco (CGD)

Tem por objeto a protecdo do capital do Grupo CGD, onde se insere a CXI,
nomeadamente através da gestéo de diversos tipos de riscos e das inter-relagdes entre

eles, por forma a assegurar a coerente integragdo dos seus contributos parcelares, que
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aqueles se mantém ao nivel de apeténcia pelo risco definido pelo Conselho de

Administragdo e que nao afetardo significativamente a situaggo financeira da Instituigdo.

» Direcdo de Compliance (CGD)

E responsavel pela coordenagao da gestdo do risco de compliance na CGD e no Grupo
CGD, onde se insere a CXI, inclui 0 acompanhamento da avaliagdo dos procedimentos
de controlo em matéria de prevengé@o do branqueamento de capitais, do financiamento

do terrorismo e do abuso de mercado para todo o universo do grupo Caixa.

F3

No &mbito da prevencdo da corrupgdo e infragbes conexas, & responsavel pela
coordenagdo da atualizagdo da respetiva Politica e pela elaboragdo do Plano e do

Relatério Anual de Execugéo da CGD a publicar.

» Direcdo de Contabilidade, Consolidacdo e Informacédo Financeira (CGD)

Direcdo com responsabilidades na produgdo, tratamento e desenvolvimento da
informacédo da atividade da CGD, quer global, quer consolidada, nas perspetivas

contabilistica, prudencial, estatistica e de relato financeiro.
Gestao de Riscos

Os processos de gestéo de risco da CXl sdo compostos por um conjunto de atividades
desenvolvidas ao nivel do Grupo CGD, reportados diretamente as diregcdes de Risco e

de Compliance da CGD.

Para a prevencéo dos riscos de corrupgao e infragdes conexas releva, neste ambito e
em especial, o risco operacional, entendido como sendo o risco de perdas decorrentes
de eventos externos ou resultantes de inadequagdes ou falhas de processos, sistemas
de informacgéo e pessoas, onde se incluem, por exemplo, a execugao de operagdes nao

autorizadas ou o uso indevido de informagao privilegiada.

No Grupo CGD, o seu responsavel maximo é o “Chief Risk Officer’(CRO), membro da
Comisséo Executiva da CGD, e encontra-se suportada num modelo de governagéo que
pretende, simultaneamente, respeitar as melhores praticas na matéria e garantir solidez
e eficacia ao sistema de identificagdo, medigdo, monitorizagdo, reporte e controlo dos
riscos de crédito, de mercado, de liquidez e operacionais incorridos pelo Grupo. A
gestao do risco operacional no grupo CGD adota uma metodologia que tem como base

uma visdo por processos (end-to-end), e que se encontra suportada num conjunto de

owI3Iu 0SN-a9D
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\' orientagbes, principios e regulamentos reconhecidos como boas praticas a nivel

nacional e internacional.

(# A nivel organizacional, a gestdo do risco operacional no Grupo CGD é assegurada por
diferentes estruturas/fungdes com responsabilidades especificas neste processo, sendo
a respetiva coordenagao assegurada por uma area dedicada exclusivamente a gestéo

do risco operacional, integrada na Diregdo de Gestédo de Risco da CGD.

Quanto ao risco de compliance, o mesmo é entendido como resultando da probabilidade
de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de
violagdes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos, determinagdes
especificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com os clientes, praticas
instituidas e principios éticos, que se materializem em sangdes de carater legal, na
limitagdo de oportunidades de negécio, na redugéo do potencial de expans&o ou na

impossibilidade de exigir o cumprimento de obrigagdes contratuais.

A coordenacé@o da gestdo deste risco para o Grupo CGD, compete a Diregdo de
Compliance, liderado pelo Head of Compliance, sendo a prevengdo dos riscos de
corrupcao e infragdes conexas uma das matérias especialmente relevantes ndo sé para
o cumprimento legal e regulamentar, mas também para a conformidade com as regras

de conduta e principios éticos assumidos pelo Grupo CGD.

2.5. NORMATIVO INTERNO

A atividade da CX| esté suportada em normas internas que resultam de transposigéo de
Ordens de Servigo Corporativas e refletem as melhores praticas e a regulamentagéo e
legislagdo vigente, nas mais diversas matérias. Essas normas internas sdo divulgadas
a todos os colaboradores e encontram-se disponiveis em rede, em “Caixa Imobiliario —

Normativos”, acessiveis a todos os colaboradores.

Em “Caixa Imobiliario-Normativos” constam diversas normas que contribuem para a
prevencgéo dos riscos de corrupc¢ao e infragbes conexas, como sejam as relativas a (i)
Codigo de Conduta; (ii) Politica Global de Seguranga de Informagéo; (iii) Politica de
Subcontratagéo; (iv) Politica de Aprovagdo de Despesas; (v) Gestdo de Faturagéo; (vi)
Modelo de Contratagdo com Prestadores de Servigos Externos; (vii) Politica Global de

Prevencgéo e Gestao de Conflitos de Interesse;

Séao ainda de destacar as normas e politicas internas que tém um papel estruturante na

prevencgédo da corrupgao e infragdes conexas, bem como na prevengéo de conflitos de
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interesses e na comunicagdo interna de irregularidades, atendendo & sua importancia %
para a matéria que & objeto deste Plano. G;

Coédigo de Conduta

A CXI dispde de um Cddigo de Conduta, desde Maio de 2020, objeto de reviséo em
Julho/2022, o qual é um instrumento fundamental na gestéo da ética da Instituigéo,
divulgando junto dos colaboradores e restantes stakeholders os valores, principios

éticos e normas de conduta profissional que regem a sua atuacgéo.

Trata-se de um documento autorregulador e imperativo a observar na, e pela, CXI, que
promove uma cultura organizacional de cumprimento legal e de conformidade com os
valores e principios adotados, incentivando o desenvolvimento das melhores praticas

de governo societario e de conduta ética.

O artigo 33° do Cédigo de Conduta estabelece especificamente que a CXI rejeita
ativamente todas as formas de corrupgdo, ndo devendo os seus Colaboradores
envolver-se em situagdes propiciadoras de atos suscetiveis de associagdo a este
fenémeno, e que os seus mecanismos de controlo interno incluem normativos internos

orientados para a prevengdo e combate a corrupgao.

ouJau| 0SN-a9)D

Politica de Prevencgio da Corrupgéo e Infragdes Conexas

A Politica de Prevengédo da Corrupgdo e Infragdes Conexas € um instrumento formal
que sistematiza os principios gerais de atuagéo na detegéo e prevengéo da corrupgéo
e infrages conexas, as medidas e os responséveis por essa prevengéo, a identificagdo
das areas potencialmente mais expostas bem como a forma de monitorizagéo, avaliagéo

e atualizagao da prépria Politica.
Sistema de Comunicagéo Interna de Praticas Irregulares

O Sistema de Comunicagéo Interna de Praticas Irregulares, existente na CGD constitui
também um mecanismo de prevengdo e combate a corrupgéo, na medida em que tem

como principais objetivos:

e Detetar antecipadamente potenciais problemas, fomentando uma atitude
preventiva e corretiva e uma cultura de integridade;

» Disponibilizar aos colaboradores um canal de comunicag&o complementar;

e Reduzir custos e evitar prejuizos por ndo conformidade com normas legais,

regulamentares ou de conduta;
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¢ Reforgar uma reputagéo de transparéncia e alinhar com as melhores praticas
internacionais em matéria de governo societario;

e Cumprir as obrigacdes estabelecidas na legislagdo nacional e comunitaria.

(<%

Politica Global de Prevencgio e Gestido de Conflitos de Interesses

Publicada em Dezembro de 2018 e objeto de revisdo em Julho/2022, a Politica Global
de Prevengéo e Gestéo de Conflitos de Interesses, estabelece os principios de atuagso,
as normas de conduta profissional e os procedimentos a observar pela CXI e
Colaboradores (incluindo membros dos 6rgéos sociais, trabalhadores e mandatérios) no
exercicio das suas atividades e fungdes, de modo a assegurar uma adequada e eficaz
prevencdo e gestao de eventuais conflitos de interesses. Este designio relaciona-se de

forma especialmente relevante com a prevengéo da corrupgao e infragdes conexas.
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3. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES
CONEXAS E RESPETIVAS MEDIDAS DE PREVENCAO

¥
Risco de Corrupgiao

De acordo com a Norma Internacional ISO 37001:2016 “Anti-Bribery Management
Systems — Requirements with guidance for use”, a qual fixa os requisitos e linhas de
orientagdo para o estabelecimento, implementagdo, manutencgéo, revisdo e melhoria
dos sistemas de gestdo anticorrupgéo, o risco consiste no “efeito da incerteza nos

objetivos”.

Este “efeito” pode ser positivo ou negativo mas sera sempre um desvio, relativamente
ao que era esperado, causado por uma “incerteza”, que a supra citada norma considera
como sendo um estado, ainda que parcial, de deficiéncia de informagéo, de
compreens&o ou de conhecimento relativamente a um evento, as suas consequéncias

ou a sua probabilidade de ocorréncia.

A 1SO 37001:2016 explicita que o risco é habitualmente caracterizado por referéncia a
eventos potenciais e as suas consequéncias, ou em termos de uma combinagéo do

impacto de um evento com a respetiva probabilidade de ocorréncia.

Por “objetivos” entendem-se os resultados a serem atingidos, os quais, no contexto dos

oulzu| 0sN-g9)

sistemas de gestéo anticorrupgéo, sdo definidos pela organizagéo em coeréncia com a

politica de prevengéo da corrup¢ao.

A Politica de Prevencgéo da Corrupgao e Infragdes Conexas estabelece como principio
central a rejeigéo de todas as formas de corrupgéo e a tolerancia zero perante quaisquer
indicios ou manifestagdes do fendmeno. Como tal, os riscos de corrupgéo e de infragGes
conexas terdo associados todos aqueles eventos que possam colocar em causa o
objetivo de cumprimento deste principio e de atuagdo em conformidade com aquela

Politica.

Os crimes de corrupgéo e infragdes conexas que estdo subjacentes aos riscos objeto
de analise no presente Plano encontram-se regulados no Cédigo Penal Portugués. De
uma forma geral, pode falar-se em corrupgédo quando uma pessoa, que ocupa uma
posicdo dominante, aceita receber uma vantagem indevida em troca da préatica de

qualquer ato ou omissao contrarios aos deveres do cargo.

Plano de Prevengao da Corrupgéo Sede Social: Av. Jodo XXI, 63 - 1000-300 Lisboa
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Atendendo & dimenséo e complexidade de atividade que é desenvolvida pela CXI, a
identificagé@o dos riscos de corrupgéo teve como ponto de partida as areas de atividade
que sé@o consideradas como sendo potencialmente mais expostas a este fendmeno

numa sociedade de servigos auxiliares de uma instituigéo financeira.

Verificou-se em seguida quais os colaboradores/areas cujas competéncias e
responsabilidades mais se relacionam com as areas acima referidas, uma vez que serdo
aquelas que possivelmente apresentardo risco de corrupgéo e de infragbes conexas

com maior materialidade.

Procedeu-se entdo & classificagdo do risco de corrupgdo e de infragdes conexas
associado a cada uma destas areas, tendo em conta a probabilidade de ocorréncia de

um evento de corrupgdo e possivel severidade do seu impacto.

Os critérios utilizados para a classificagdo do risco de corrupgdo quanto a probabilidade
de ocorréncia tiveram em consideragéo os meios internos que a CXI ja possui e que se
encontram implementados, bem como a eficacia estimada para mitigacéo, prevengao

ou inviabilizag&o de ocorréncia do risco. Desta forma, foram estabelecidos os seguintes

fatores de graduagéo:
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\ Metodologia Utilizada

Probabilidade de i Moderada Elevada
Fatores de Existem normativos | Existem normativos internos que | Os normativos,
Graduagédo internos que | definem de forma insuficiente ou | principios e praticas

regulamentam a|desatualizada as regras de|existentes dificilmente
atividade, definindo | procedimento e os|poderdo obviar a
claramente as regras de | comportamentos interditos aos | possibilidade de
procedimento e  0s|seus colaboradores. ocorréncia, mesmo se
comportamentos forem tomadas
interditos aos  seus | EXistem principios e praticas | yecisges ou

colaboradores. Existem | instituidas  que  mitigam  a| yosenvolvidos

principios e  préticas | Possibilidade de ocorréncia. procedimentos
instituidas que mitigam a | | adicionais.
E possivel serem tomadas
possibilidade de
. decisbes ou  desenvolvidos
ocorréncia.

procedimentos adicionais que
mitiguem a probabilidade de

ocorréncia.
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Quanto a severidade do impacto, a mesma foi estimada tendo em conta o tipo de i
consequéncia que é expectavel relativamente a uma hipotética ocorréncia de um evento C@é

de risco de corrupgao e de infragbes conexas.

Severidade do
GLETEGE]

Impacto

A ocorréncia de situagbes de
corrupgdo ou de infragdes

A ocorréncia de situagdes de | conexas reflete-se de forma

A ocorréncia de situagbes de _ ) _ . )
corrupgdo ou de infragbes | negativa e grave na imagem e

corrupgdo ou de infragdes

. conexas reflete-se | reputagédo da sociedade,
conexas tera sobretudo ] . L
Fatores de . . negativamente na imagem e |acompanhada de prejuizos
. consequéncias internas, N ) ] )
Graduagio Lo reputagdo da sociedade. | financeiros e perda de receita.
podendo prejudicar o]

desempenho organizacional da B . _ L
Poderdo ocorrer prejuizos | Poderdo ser geradas limitagbes

sociedade . ) ] )
financeiros e perda de receita. [ de oportunidades de negécio e
redugdo do potencial de

expansdo da sociedade.
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No que respeita as medidas de prevengdo do risco de corrupgéo e infragdes conexas
identificadas para cada area potenciaimente mais exposta, as mesmas referem-se, em
grande parte, a normas e procedimentos instituidos na CXI e que servem diversos
propositos, entre os quais a prevengdo da corrupgdo e infragbes conexas. Foram

também incluidas medidas de reforgo que se perspetiva implementar em algumas areas.

Da combinagao da probabilidade de ocorréncia com a severidade do impacto que foi
estimada resulta a atribuicéo do grau de risco de corrupgao e de infragdes conexas que

estara presente em cada atividade.
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«

Probabilidade

Baixa
Moderada Risco Moderado
Elevada Risco Elevado

As atividades que apresentam graus de risco moderado ou elevado devem ser alvo de
atengéao prioritaria por parte dos colaboradores com responsabilidades que nelas se
enquadrem, bem como das fungdes de controlo (gestdo de riscos, compliance e

auditoria interna).

As agles de revisd@o, avaliagdo e atualizagdo do Plano de Prevengdo da Corrupgéo
devem ter igualmente como principal enfoque todas as atividades com grau de risco
moderado ou elevado, sem prejuizo do adequado tratamento dos riscos de corrupgéo e

de infracbes conexas que se apresentam como tendo um risco baixo.

No anexo |l a este Plano sdo apresentadas as areas potencialmente mais expostas aos
riscos de corrupg¢ao e de infragdes conexas, a classificagdo dos mesmos e medidas de

prevengao.

A figura seguinte sintetiza o processo de elaboragéo, avaliagdo e atualizagéo do Plano,

a qual se pretende que venha a ocorrer anualmente.
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s

Identificagdo de areas

potencialmente mais

expostas ao risco de
corrupcao

Identificagcdo de 6rgaos
de estrutura com
competéncias associadas
as areas mais expostas

Avaliagdo e atualizagdo
do Plano

Classificagao do risco de
Identificacdo de medidas corrupgao presente em

de prevencdo cada area (probabilidade
vs. Impacto)

Fonte: DC-CI3D
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N 4. AVALIAGAO E ATUALIZACAO

Todos os colaboradores da Caixa Imobilirio sdo responséveis pela adogdo das
iniciativas necessarias a operacionalizagdo do Plano, no dmbito da sua area de

intervengao.

A CXI elaborara anualmente um relatério, designado por “Relatério Anual de Execugéo
do Plano de Gestao de Riscos de Corrupg&o e infragbes conexas da Caixa Imobiliario”,
sobre a implementagado, execugio e avaliacdo deste Plano. Do relatorio seré enviada

uma copia para a Diregdo de Compliance da CGD.

A coordenagéo da elaboraggo do referido Relatério Anual é da competéncia da Diregéo
Compliance (DC), contando, para o efeito, com a cooperagdo da Diregdo de Auditoria

Interna (DAI) da CGD, quando relevante.

Em consonéncia com a emisséo deste Relatério, o Plano de Prevengdo da Corrupgso
e Infragdes Conexas sera revisto e atualizado anualmente, incorporando as diretrizes e
recomendacgdes emitidas pelos organismos relevantes e entidades de supervisdo, bem

como os novos deveres decorrentes de legislagdo e regulamentacéo aplicavel.

O processo de avaliagdo e atualizagdo do Plano tera em conta a informacgé&o histérica
que a DC, ou a DAI, tenham sobre eventuais situagdes ocorridas e que possam ser
enquadraveis no dmbito da corrupgdo. Neste contexto, a Politica de Prevengdo da
Corrupgéo e Infracdes Conexas da CXI estabelece que a comunicagdo interna deste
tipo de situagéo pode ser efetuada mediante reporte hierarquico, comunicagéo escrita a
Diregdo de Auditoria Interna da CGD, comunicagdo aos 6rgdos de administragdo e
fiscalizagéo ou o Sistema de Comunicagéo Interna de Praticas Irregulares. A Politica
disponibiliza também informagéo sobre mecanismos externos de comunicagéo gue os
Colaboradores tém a sua disposicéo e que s&o mantidos por autoridades de supervisdo

e judiciarias.
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